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Sa har ansluter du din egen biljettprinter till
kassanmodulen.

Anvander du EVENTIM.Light kassanmodul fér dina dérrférsaljningar och vill anvédnda din egen
biljettprinter?

| detta dokument visar vi hur du ansluter en vanlig skrivarmodell till kassanmodulen fér att skriva ut
biljetter &nnu snabbare och smidigare. Den stédda skrivarmodellen & Epson TM-m30lll inklusive Wi-
Fi. Biljetterna skrivs da ut i kvittoformat med en QR-kod pa. Denna QR-kod kan som vanligt valideras
vid ingangen med EVENTIM.Access Scan-appen.

Observera: Detta dokument forklarar enbart hur du ansluter skrivaren till EVENTIM.Light och ar inte en
bruksanvisning for skrivaren. Anvand tillverkarens information for detta.

Foljande villkor maste uppfyllas innan du ansluter skrivaren:

Du har képt Epson TM-m30lll inklusive Wi-Fi.

Ditt EVENTIM.Light-konto ar aktiverat for biljettkassan. Om detta &nnu inte ar gjort, ange giltiga
bankuppgifter i ditt EVENTIM.Light-konto (detta behéver vi for fakturering) och kontakta sedan
vart supportteam pa support@eventim.se for aktivering.

Du har forberett skrivaren, det vill sdga anslutit den till stromforsérjningen och satt i en
pappersrulle.

Innehallsforteckning:
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1. Anslutning av Epson TM-m30lll via skrivbord/PC
(rekommenderas)

1.1 Anslut skrivaren till internet

Alternativ 1;: LAN

Anslut skrivaren till din LAN-port med en LAN-kabel. Fortsatt sedan till sida 7.

Alternativ 2: Wi-Fi

Né&r du slar pa skrivaren skriver den ut ett kvitto med instruktioner fér hur du staller in den (Figur 1).
Steg 1: Etablera en anslutning mellan din dator och skrivaren:

Slmiel Start plesse it Skrivaren skapar sitt eget Wi-Fi som du maste ansluta din dator till. Detta &r
nodvandigt for att du ska kunna konfigurera skrivaren via din dator. Du kan
hitta namnet pa skrivarnas Wi-Fi pa kvittot under SSID (Figur 1). Anslut din
dator till detta for att etablera en anslutning mellan din dator och skrivaren.

| Wi-Fi-installningarna pa din dator (Figur 2), ange den 8-siffriga
l6senkoden fran baksidan av din skrivare som lésenord (Figur 3).
Notera: Om rutan for "Anslut automatiskt" ar ikryssad, avaktivera den.

Simle®’ Start

4',:\\ DIRECT-TM-m30I1I-XBVW005381
Gesichert

-3

Geben Sie die auf dem Routeretikett
angegebene
PIN (tblicherweise achtstellig) ein.

| - EPSON 7i-roou
MODEL M374B Proner
To configure this printer's ¥i-Fi 5 5 v Uk
corection, plesse follow e of the Verbindung stattdessen unter Verwendung eine
telov sethods

ARTP. Certificate NumberOT101 WAG/ER

SERIAL No. XBVW005381

1. Using your device's web browser Abbrechen ) ‘SEIKO EPSON CORR. WADE N PHILPPNES

+ Use your device's camera 1o scan (LN OBV ey
the above (R code.

+ Your device shauld propt you to

{ to the printer's on-board Figur 1

work, Accept this
COMMECT ion,

+ After a1 short delay, your browser
shauld automatically redirect to
ihe on-board Meb Config, I it
does not, serually navigete to
¥eb Config
“http://172.16,10.1%,

¢ Follow the on-screen instructions to
configure the printer’s ¥i-Fi
Comnection,

2. Using Epson M-Utility: .

+ Install Eoson TH UiTity (svaflable Figur 2
in the Amole Ao Store ard Google
Play).

+ (pen the appl ication and select
“Wi-Fi Setwp Wizard® fuiction,
After then, follow by navigation o
Coerne. TH i#iT it

Figur 3




eventim

Step 2: Anslut skrivaren till Internet (Wi-Fi)
Du har tre alternativ for att fa tillgang till skrivarens installningar:

1. Antingen dppnas sidan automatiskt efter att du har anslutit din dator till skrivaren i steg 1.
2. Alternativt kan du ange IP-adressen fran skrivarnas kvitto (Figur 1) i webblasaren.
3. Eller s& kan du klicka pa "Oppna webblasare och anslut" i Wi-Fi-instéllningsfonstret.

’Q DIRECT-TM-m30I11-XBVYWO005381
Aktion erforderlich, kein Internet

Browser 6ffnen und verbinden

Nu konfigurerar du Wi-Fi genom att klicka pa "Wi-Fi" i skrivarens installningar.

EPSON TM-m30lll Series

English

'Wi-Fi Direct Print Settings Firmware Update Advanced Settings

Darefter, ange I6senordet (8-siffrigt nummer fran baksidan av din skrivare) igen pa inloggningsskarmen
och trycka p& "Enter".

EPSON TM-m30Ill Series

I Login

Current password : [ & |

Note: It is recommended to communicate via HTTPS for entering an administrator password
The initial password is provided on the label attached to the product. For more details, please refer to the user manual.
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Vanta ett dgonblick tills skrivaren ar redo for nasta steg.

Valj nu ditt Wi-Fi-natverk och ange ditt Wi-Fi-losenord sé att skrivaren kan ansluta till Internet. Notera:
Din dator och skrivaren maste vara anslutna

till samma Wi-Fi-natverk.

EPSON TM-m30lII Ser-ies
| Wi-Fi setup

| wi-Fi Setup

Applying the settings...

It may take some time to resume communication. If you want to change the
settings, restart Web Config.

Din skrivare kommer nu att etablera en anslutning till Internet. Ingen framgangsmeddelande kommer att
visas pa din dator. Observera det nasta kvittot som skrivs ut. Det kommer att visa om
Internetanslutningen har lyckats eller inte (se nédsta sida i denna handbok).
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Om anslutningen till ditt Wi-Fi har lyckats kommer ett kvitto att skrivas ut & 3 oo o A
som anger statusen som "PASS". il o ¥

Om du har angett ditt Wi-Fi-lésenord felaktigt och anslutningen
inte kan etableras korrekt, kommer "FAIL" att visas pa kvittot. | s&

fall bor du genomfora processen fran borjan enligt instruktionerna
hér.
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1.2 Anslut skrivaren till EVENTIM.Light

For att ansluta skrivaren till ditt EVENTIM.Light-konto, ga forst till skrivarnas installningar. Ange IP-
adressen som skrivaren har skrivit ut i din webbl&sare.

flebConfig Start

To access #eb Config, either scan the
above OR code with your device's camera,

“http:// |
ialud 1 G

vice's web browser.

En sékerhetsvarning kan forst dyka upp i din webblasare. Varningen visas eftersom Epson endast goér
skrivarnas installningar tillgangliga under "http" och inte via den sakra anslutningen "https". Ga till de
avancerade installningarna/Advanced settings och tillat atkomst till sidan genom att acceptera risken.

Warnung: Mégliches Sicherheitsrisiko erkannt

Firefox hat ein mégliches Sicherheitsrisiko erkannt und 192.168.70.48 nicht geladen. Falls Sie die
Welbsite besuchen, kénnten Angreifer versuchen, Passwérter, E-Mails oder Kreditkartendaten zu
stehlen.

Weitere Informationen...

Zurilck (empfohlen) Erweitert...

192,168,70.48 verwendel ein ungiilliges Sicherheilszertifikat,
Dem Zertifikat wird nicht vertraut, weil es vom Aussteller selbst signiert wurde.

Fehlercode: MOZILLA PIIX ERROR SELF SIGNED CERT

Zertifikal anzeigen

Zuriick (empfohlen) Risiko akzeptieren und fortfahren
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Forst gar du till "Avancerade installningar/Advanced settings" och sedan till
"Administratorsinloggning/Administrator Login". Har maste du ange den 8-siffriga ldsenkoden fran
baksidan av din skrivare igen och bekréfta med "Enter".

EPSON TM-m30l1ll Series

English

Wi-Fi Direct Print Settings

EPSON TM-m30Ill Series

Firmware Update

v

Advanced Settings

I Adm\n\mratDrLogml

Status Network Security

Product Status

I Product Status

Network Status
‘ ‘ English ~ ‘
Printer Statu
(Aval\able
Firmware : 08.48 JADENB
Ruoot Certificate Version - 02.03
MAC Address - A4:D7:3C:A2:D4:D3
‘ Date and Time : 07-09-2024 PM 00:42 UTC+00:00 ‘
‘ Administrator Name/Contact Information - ‘
ey
SERIAL No. XBVW005381
'SEIO EPSON CORR. MADE N PHILIPPNES
[T TR L0 T e
EPSON TM-m30IIl Series Administrator Login

Status Network Security

Product Status
Network Status

I Administrator Login

Current password [ 5

1S recommended to communicate via Or entering an adminisrator passwor
The initial password is provided on the label attached to the product. For more details, please refer to the user manual.
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For nasta steg behover du dina personliga inloggningsuppgifter fran ditt EVENTIM.Light-konto. Oppna
ett andra webblasarfonster samtidigt, ga till ditt EVENTIM.Light-konto, 6ppna
biljettforsaljningsmodulen och ga till installningarna..

Event Overview B ~ %

N

Image: iStock
Demo-Event Stand Up Comedy Night
Q Club 20457, Hamburg Q Theater, Hamburg
£ 07.00.2024Q 20:00 £ 30.11.2024Q 20:00
Terms of use Privacy policy Legal notice

Klicka p& 'Konfigurera' i 'Skrivare'-omradet. En popupruta 6ppnas med dina atkomstuppgifter/access
data. Du kommer att behéva ange dessa uppgifter i dina skrivarinstéllningar i nasta steg.

Configure

1. Connect printer

To quickly set up the printer on the network, follow our quick guide for your printer.

Epson XYZ 5000

2. Enter access data

Enter the following information in your printer settings:

username: (D

Password:
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Ga tillbaka till din webblasarflik med skrivarinstallningarna. Klicka pa ‘TM-Settings’ under ‘TM-

Intelligent’.

EPSON TM-m30IIl Series

Agminsirator Logou

Status Frint Metwork

Product Status

Nebwork Status

#Thl-i Setings

Network Security

I Product Status

English

Printer Status
Awalable

Furrrwvare

Fioot Certificate Version
Senal Number

MALC Address

Date and Time

Product Security

Deevace Management

DB 48 JADENE
0203
XBAVWO05381

A4 DT 30 AZ:DAD3

OT-09-2024 PM 00:48 UTC+00:00

Administrator Name/Contact Information

Ga nu till de tvd omradena Server Direct Print och Status Notification, ett efter ett. Ange uppgifterna
fran ditt EVENTIM.Light-konto har: URL, ditt anvandarnamn under ID och ditt I6senord.
Notera: Ange forst dina uppgifter i bada omradena och klicka sedan pa ‘Tillampa & Starta om/ Apply

and restart’.

TM-i Settings
Apply & Restar
Infgrmaticn
Basac . . .
A I Services > Server Direct Print
e hwor
Davice Admin
Prifiber Server Direct Print Setting
Seryizes . "
S05-Prit Senver Direct Print Enatie v
LIRL (Iripust watl
Server || R or hips: i)
1
Seatus Motdcation :::;:::-Jallisl [ e
Mizcellaneous Senings [ LIRL (pus with [
Proony Senver | NAPY oF hiips.i)
System “ Inserval() [0 5
Reset B4
Help LIRL {Input with
Bt higp of himps i)
N Interval{s) [0
BE400]
[¥] 2 : -
Password
LIRL Encode Enabla ~
Mame XEVWOOS5381
Seroer Authentication Disabhe

10
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TM-i Settings

Apply & Restart

Information

I Services > Server Direct Print
Network

Device Admin

Printer —Server Direct Print Setting

Services .
=POS-Print Server Direct Print Enable v
ePOS-Device URL(Input with

Status Notification Interval(s) [0-
86400] B ]

....................................... URL(Input with
Server http:// or https://)

System Interval(s) [0-
oot 86400 5]

Help URL(Input with
Server | Nttp:// or hitps:/f)

i

i

e
0 | |
Password ‘ |
URL Encode Enable v
Name (XBVW005381 |
Server Authentication

| ditt EVENTIM.Light-konto, valj din skrivare fran rullgardinsmenyn i biljettkassainstédllningarna. For
att sdkerstalla att allt fungerar, skriv ut ett testkvitto. Du ar nu redo att kora igang.

Printer

Printer

print test ticket Add another printer


https://www.eventim-light.com/se/s/settings
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Om du nu séljer biljetter vid biljettkassan kan du antingen skriva ut PDF-biljetten som vanligt pa en
standard A4-skrivare eller skriva ut bilietten som ett kvitto pa din biljettprinter.

Order 261000904

Grand total

72,52 €

@ & >
Print PDF-Ticket Print ticket Next order

12
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2. Anslutning av Epson TM-m30lll via App

2.1 Anslut skrivare till internet

1. Ladda ner ,TM Utility* fran Epson.
2. Oppna Wi-Fi setup/installationsguiden och valj ‘TM-m30III" under Skrivare.

¢ Back Wi-Fi Setup

= Connecting a printer to the Wi-Fi network.
e‘ Wi-Fi® Setup Wizard Select the printer you want to connect.

Printer TM-m30lll

=
a‘ Bluetooth® Setup Wizard
This application cannct configure when the network
security type is Enterprise (WPA2-Enterprise). Use
EpsonNet Config (PC tool).

3. Fdlj intruktionerna i appen:

¢ How to start Wi-Fi Direct (SimpleAP)

How to start Wi-Fi Direct (SimpleAP) . . o1 . . . . °

Tips: For att pabdrja konfigurationen, 6ppna papperslocket pa
skrivaren och tryck p& pappersmatningsknappen medan locket

Open the roll paper cover. e e . . .

Hold down the paper feed button ar Oppet (|nStrUkt|0ner | appen).

for at least one second until the
paper LED lights up.

Close the roll paper cover.
Network Status Sheet - Next
Action sheet is printed.

Viktigt: Din enhet som du anvander for att stilla in skrivaren maste vara ansluten till samma Wi-Fi-
natverk som du vill ansluta skrivaren till.

1) Print the network status sheet

Oppna TM Utility Appen. Forst, valj din skrivare.

ol Telekem.de & 08:42 8%

Epson TM Utility [0}

TM-m30lll

Search

View Printer Status

Check Printer Operations

O, 0@

Change Printer Settings

o o

Printer Settings Backup/Restore

Wi-Fi® Setup Wizard

©

Bluetooth® Setup Wizard

¢

13
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2.2 Anslut skrivaren till EVENTIM.Light

| nasta steg behover du dina personliga inloggningsuppgifter fran ditt EVENTIM.Light-konto. Oppna ett
nytt webblasarfonster samtidigt och ga till ditt EVENTIM.Light-konto, 6ppna biljettkassamodulen och

ga till installningarna.

Event Overview B ~ E
-

.

Image: iStock

Demo-Event Stand Up Comedy Night
Q Club 20457, Hamburg Q Theater, Hamburg
£ 07.09.2024Q 20:00 £ 30.11.2024® 20:00

Terms of use Privacy policy Legal natice

Klicka pa ‘Konfigurera’ i ‘Skrivare’-omradet. En popupruta 6ppnas med dina atkomstuppgifter. Du
kommer att behdva ange dessa uppgifter i dina skrivarinstéliningar i nasta steg.

Configure

1. Connect printer

To quickly set up the printer on the network, follow our quick guide for your printer.

Epson XYZ 5000

2. Enter access data

Enter the following information in your printer settings:

Username:

Password:

Du méste ange dina personliga uppgifter pa tva stallen i skrivarinstallningarna. Gé till ‘Andra
skrivarinstéliningar/Change printer settings”> ‘Diverse instéllningar/ Various settings” > ‘TM-
Intelligent’. Ange dina uppgifter en gang under ‘Server Direct Print’ och en gang under
‘Statusnotification’.

14
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¢ Back Change Printer Settings

Current Settings

Storing Logos

eventim

uSsB

Bluetooth

Various Settings

TM-Intelligent

Interface

iBeacon

Network

Foérst anger du ditt anvandarnamn (= ID), ditt Id6senord och URL under ‘Server Direct Print'. Ga sedan
till omradet ‘Statusnotification’ och gér samma sak igen.

[[»]

Passwort
80NN RRRRS

Saerver 1

URL

15
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| ditt EVENTIM.Light-konto, valj din skrivare fran rullgardinsmenyn i biljettkassainstallningarna. For att
sakerstélla att allt fungerar, skriv ut ett testkvitto. Nu &ar du redo att kora igang.

Printer

Printer

print test ticket Add another printer

Om du nu séljer biljetter vid biljettkassan kan du antingen skriva ut PDF-biljetten som vanligt p& en
standard A4-skrivare eller i form av ett kvitto pa din biljettprinter.

Order 261000904

Grand total

72,52 €

e = >

Print PDF-Ticket Print ticket Next order

16
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3. Kontakt

Om du har nagra fragor om biljettutskrifter via ditt EVENTIM.Light-konto, vanligen kontakta oss via e-
post: support@eventim.se

Om du har nagra fragor om skrivaren eller tekniska problem, vanligen kontakta tillverkaren.

17
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